
Ficha Tecnica de Servicio
SD-WAN as a Service

Resumen Ejecutivo

El servicio SD-WAN de Maxtel permite a las organizaciones modernizar su infraestructura de comunicaciones mediante una
red inteligente, segura y centralizada, diseada para optimizar el rendimiento de aplicaciones crticas, reducir costos
operativos y mejorar la disponibilidad en todas sus sedes y entornos cloud. Basado en tecnologa de ltima generacin,
SD-WAN reemplaza arquitecturas tradicionales y rgidas con un modelo dinmico y programable, capaz de enrutar trfico
de forma eficiente, priorizar aplicaciones esenciales y garantizar conectividad estable incluso ante fallos de enlaces. Con
Maxtel, su empresa obtiene una plataforma de red definida por software que combina seguridad, automatizacin y visibilidad
completa, apoyada por ingeniera experta y monitoreo continuo. Amrica del Norte, Centro y Sudamrica (excepto Brasil,
Nicaragua, Cuba y Hait), utilizando nuestros data centers de:

Caracteristicas Clave

- Orquestacin centralizada: Administracin unificada de
polticas, seguridad, rutas y desempeo desde un nico
panel.
 
- Optimizacin inteligente de trfico: Seleccin
automtica del mejor enlace segn latencia, prdida, jitter
o criticidad de la aplicacin.
 
- Mltiples enlaces activos: MPLS, fibra, 5G, microondas,
Starlink o internet dedicado funcionando en paralelo, con
failover automtico.
 
- Seguridad integrada: Cifrado extremo a extremo. Firewalls
distribuidos. Segmentacin avanzada por aplicaciones o
ubicacin. Deteccin de amenazas en lnea.
 
- Aceleracin de aplicaciones: Priorizacin para VoIP,
videoconferencia, SaaS, ERP, CRM o servicios crticos.
 
- Conectividad multi-site: Integracin para creacin a
nubes hbridas, mediante la integracin de nubes
pblicas, privadas y plataformas de contenedores en Maxtel.
 
- Monitoreo 24/7: Mtricas de rendimiento, alertas, reportes
ejecutivos y anlisis proactivo.
 
- Implementacin rpida: Despliegues simplificados
incluso en sedes remotas, filiales o zonas sin infraestructura
tradicional.

Beneficios para su Empresa

- Mayor estabilidad y disponibilidad en todas las operaciones
distribuidas.
 
- Costos optimizados, aprovechando enlaces de internet de
bajo costo sin sacrificar calidad.
 
- Mejor rendimiento de aplicaciones clave, tanto internas
como en la nube.
 
- Seguridad reforzada, con polticas coherentes y
centralizadas.
 
- Flexibilidad total, permitiendo crecer, aadir sedes o
cambiar enlaces sin afectar el servicio.
 
- Gobernanza de red mejorada, gracias a monitoreo continuo
y visibilidad de punta a punta.
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